Categoria del servizio

PRESTAZIONI FORNITE CON L'OFFERTA

DI BASE DELLE DELIBERA 131/06/CSP

PERIODO DI RIFERIMENTO: II° semestre 2007

Servizi Wholesale

Allegato 10

Servizi Wholesale

Denominazione offerta di Base

Facile ADSL Home

Facile ADSL business

Banda Nominale

Picco 2048/256, BMG 10 Kbit/s

Picco 1280/256, BMG 48 Kbit/s

Indirizzi IP pubblici Sl (uno) Sl (uno)
Indirizzi IP privati No No
Indirizzi IP assegnati staticamente Sl (uno) Sl (uno)
Indirizzi IP assegnati dinamicamente No No
Eventuale limitazioni nell'uso delle porte No No
Disponibilita di meccanismi QOS No No

Antivirus, Firewall

Antivirus su posta elettronica

Antivirus su posta elettronica

Eventuali limitazioni della disponibilita del servizio
nell'arco della giornata ovvero il profilo orario che
caratterizza ciascuna offerta e le modalita utilizzate
per assicurarlo

Nessuna limitazione

Nessuna limitazione

Assistenza tecnica

Telefonica e telematica

Telefonica e telematica

Numeri e indirizzi assistenza

Email: supporto@cheapnet.it
Telefono: 800 131069

Email: supporto@cheapnet.it
Telefono: 800 131069

(ao01996%8 | (0585001515

da rete Fissa da rete Mobile —

CWNET s.r.l. Via degli Oliveti, 110 54100 Massa -

Italy
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